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AMOK - COMMENT RÉAGIR EN CAS D’ATTAQUE

•Prenez une voie de fuite opposée à 
l’agression, par un itinéraire connu

•Prévenez les autres personnes, sans 
vous attarder à les convaincre

•Ne vous précipitez pas sur les poli-
ciers intervenants, montrez vos mains

•Ne vous exposez pas, évitez de créer un 
mouvement de panique

•La priorité des premiers policiers sur 
place n’est pas de porter secours aux 
blessés, mais de stopper l’attaque

Si s’enfuir est trop risqué :

•Enfermez-vous et barricadez-vous
•Eloignez-vous de la porte et des 

fenêtres
•Mettez vos portables en mode silen-

cieux, restez le plus discret possible
•Dispersez-vous dans la pièce
•Respectez les instructions de la police
•L’intervention peut durer plusieurs 

heures

Si votre vie est en danger et que vous 
n’avez pas d’autre choix :

• Identifiez les objets de votre entourage 
pouvant servir à vous défendre ou à 
vous protéger : extincteur, chaise, 
ceinture, sac à dos, outils, balais, …

•Coordonnez votre action avec les 
autres personnes présentes

•Adoptez un comportement offensif en 
cas de déclenchement d’une action

•Déclenchez l’alarme interne AMOK du 
bâtiment (si existante)

•Alertez la police et les secours via le 
117, même si vous pensez que c’est 
déjà fait

•Centralisez la communication à l’in-
terne de la pièce, ne surchargez pas 
les lignes

•Décrivez la nature de l’attaque et le 
nombre d’assaillants

•Donnez votre position et celle du ou des 
assaillants

•Décrivez leur comportement, leur habil-
lement et armement
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AMOK - WIE SIE AUF EINEN ANGRIFF REAGIEREN

•Nehmen Sie einen Fluchtweg, der dem 
Angriff entgegengesetzt ist, auf einer 
bekannten Strecke

•Warnen Sie andere Personen, ohne 
sich lange damit aufzuhalten, sie zu 
überzeugen

•Stürmen Sie nicht auf die intervenie-
renden Polizisten zu, zeigen Sie Ihre 
Hände

•Setzen Sie sich nicht der Gefahr aus, 
vermeiden Sie es, eine Panik auszulösen

•Verletzten zu helfen, ist nicht die Priori-
tät der ersten vor Ort eintreffenden 
Polizisten, sondern das Stoppen des 
Angriffs

Wenn die Flucht zu riskant ist:

•Schliessen Sie sich ein und verbarrika-
dieren Sie sich

•Halten Sie sich von Türen und Fenstern 
fern

•Schalten Sie Ihre Handys auf lautlos, 
bleiben Sie so unauffällig wie möglich

•Verteilen Sie sich im Raum
•Halten Sie sich an die Anweisungen der 

Polizei
•Der Einsatz kann mehrere Stunden 

dauern

Wenn Ihr Leben in Gefahr ist und Sie 
keine andere Wahl haben:

• Identifizieren Sie Gegenstände in Ihrer 
Umgebung, die zur Verteidigung oder 
zum Schutz dienen könnten: Feuerlö-
scher, Stuhl, Gürtel, Rucksack, Werk-
zeuge, Besen, …

•Koordinieren Sie Ihr Vorgehen mit den 
anderen Anwesenden

•Nehmen Sie ein offensives Verhalten 
ein, wenn eine Aktion ausgelöst wird

•Lösen Sie den internen AMOK-Alarm 
des Gebäudes aus (falls vorhanden)

•Alarmieren Sie die Polizei und den 
Rettungsdienst über die 117, auch 
wenn Sie denken, dass dies bereits 
geschehen ist

•Zentralisieren Sie die Kommunikation 
innerhalb des Raumes, überlasten Sie 
die Leitungen nicht

•Beschreiben Sie die Art des Angriffs 
und die Anzahl der Angreifer

•Geben Sie Ihre Position und die der/des 
Angreifer/s an

•Beschreiben Sie deren Verhalten, deren 
Kleidung und Bewaffnung

ALS LETZTES MITTEL 
WIDERSTAND LEISTEN

FLIEHEN SICH VERBARRIKADIEREN 
ODER VERSTECKEN
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