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8 Service de I'orientation professionnelle et de la
formation des adultes (SOPFA)

Chef de service : Thomas Di Falco
8.1 Activités
8.1.1 Préparation au choix professionnel

La préparation au choix professionnel se fait surtout en classe, soit par l'intermédiaire des conseillers et conseilleres
en orientation, soit par le personnel enseignant formé a cet effet. Un classeur de préparation au choix professionnel
intitulé « Une vie, des directions » est distribué a tous les éléves de 10H (2¢ année des écoles du cycle d’orientation).
Il n’existe actuellement qu’en francais.

8.1.2 Information scolaire et professionnelle

L'information sur les métiers et les voies de formation est présentée sous forme de dossiers et de fiches ainsi que par
I’intermédiaire des sites cantonaux et nationaux. 9 543 (11 169) dossiers ou documents ont été prétés. Dans le
domaine de I’information, une collaboration étroite avec le Centre suisse de services Formation professionnelle /
Orientation professionnelle, universitaire et de carriére a été établie. Le canton participe a hauteur de 140 282 francs
au fonctionnement de ce centre de prestations. Le Service assure la mise a jour des informations qui sont introduites
sur le site www.orientation.ch ou dans la documentation qui est mise a disposition de tous les centres d’orientation.

A la suite d’une enquéte réalisée chaque été auprés des entreprises, le SOPFA publie une liste des places
d'apprentissage disponibles. Le nombre de places d'apprentissage annoncées sur le site www.orientation.ch en 2022

est de 1605 (1534). Ce nombre n’est toutefois pas exhaustif car de nombreuses places d’apprentissage sont attribuées
sans passer par le site. Des enquétes complémentaires sont réalisées en cours d’année.

La brochure « Aprés le cycle d’orientation : quelles voies de formation ? » est publi¢e a I’intention des éléves des
cycles d’orientation et de leurs parents.

Depuis plusieurs années, le SOPFA publie sur ses réseaux sociaux toutes les manifestations (portes ouvertes, séances
d’information) communiquées par les associations professionnelles et des entités de formation. Ceci aide les jeunes
du CO et leurs parents a obtenir toutes les informations nécessaires a leur choix professionnel. Une brochure est
également éditée et envoyée aux parents des jeunes du CO. Le but est de les inciter a se déplacer et a prendre contact
avec les professionnels du domaine qui les intéresse.

8.1.3 Manifestations et événements

> Le Forum des métiers START s’est déroulé en février 2022, attirant pas moins de 15 000 visiteurs en 6 jours.

> Comme chaque année, les START Job-Dating ont été organisés sur 4 soirées dans différents CO du canton, mais
en raison de la situation sanitaire, de maniére digitale. Ces moments d’échange ont permis aux entreprises
formatrices en recherche d’apprenti-e-s, d’entrer en contact avec leur future reléve. 280 rendez-vous ont été pris
avec les 56 entreprises inscrites.

> En septembre 2021, la mesure Omax a été implanté dans 3 CO du canton (Belluard, Bulle et Chatel-St-Denis).
Avec 60 % des éléves ayant trouvé une solution apres le CO, cette mesure démontre la nécessité d’un soutien
plus fort pour les €éléves rencontrant de grandes difficultés dans leurs démarches professionnelles. En 2022, deux
CO supplémentaires ont souhaité bénéficier de cette mesure (Marly et Domdidier).

8.1.4 Centres d’orientation professionnelle

Les centres d’orientation professionnelle offrent la possibilité de s’informer sur les métiers et les voies de formation
en mettant a disposition des moyens d’information en consultation libre. Sur I’ensemble du canton, 27 672 (30 826)
visiteurs ont été recensés, dont 18 146 (18 540) ont bénéficié¢ d’un entretien direct d’information.
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8.1.5 Consultations individuelles
Le nombre de consultations d’orientation sont les suivants :

> personnes issues de I’école obligatoire : 3120 ou 52 % (3339 ou 48 %) ;

> personnes entre 16 et 20 ans soit principalement du secondaire 2 académique ou professionnel et de la transition
1159 ou 19 % (1357 ou 20 %) ;

> personnes des 20 ans pour du conseil de carriere 1745 ou 29 % (2212 ou 32 %) ;

> Le nombre total d’entretiens est de 11 149 (13 779).

8.1.6 Consultations pour demandeurs d’emploi

172 (286) demandeurs d’emploi enregistrés ont bénéficié d’un entretien d’orientation, notamment dans le cadre de la
convention de collaboration entre le SOPFA et le Service public de I’emploi.

8.1.7 Choix scolaire et professionnel des jeunes

En 2022, 3616 (3592) éleéves ont quitté le cycle d'orientation ; ils ont opté pour les solutions scolaires et
professionnelles suivantes :

Solutions choisies en % 2022 2021

H. F. Total Total
apprentissage en entreprise ou en école 50 25 38 39
écoles du degré secondaire supérieur 30 52 41 39
autres écoles 3 2 3 2
travail rémunéré 0 0 0
douziéme année linguistique 2 4 3 4
solutions d’attente ou inconnues 1 1 1 7
cours préparatoire ou cours d'intégration 10 8 9 8

Le pourcentage des jeunes ayant choisi la solution de l'apprentissage s'éléve a 38 % (39), représentant 1372 personnes
(1394). Le taux des jeunes entrant en apprentissage au terme de la scolarité obligatoire a baissé de 1 %.

8.1.8  Stage d’information professionnelle

Depuis 2016, le site www.fristages.ch fait la promotion des stages d’information professionnelle. Ce site aide les
jeunes et les entreprises du canton a établir un premier contact. www.fristages.ch vise a permettre a un maximum de
jeunes de trouver une place de stage, mais également de permettre aux entreprises de découvrir de nouveaux talents.
1000 places de stage (533) ont été publiées en 2022.

8.1.9 Orientation au secondaire Il (auprés des étudiant-e-s du collége et de 'ECG)

Les étudiant-e-s du collége et des écoles de culture générale profitent de passages en classe des conseillers et
conseilléres en orientation tout au long de 1’année scolaire pour réfléchir a leur future voie de formation.

Le SOPFA organise chaque année un forum d’information professionnelle nommé Perspectiva. Cette manifestation
rassemble I’ensemble des étudiant-e-s de 3¢ année du canton, sur deux jours. En 2022, 160 conférenciers et
conférenciéres ont effectué des présentations de leur domaine professionnel a plus de 1200 étudiant-e-s. 20 vidéos ont
également été tournées et publiées sur les réseaux sociaux du SOPFA.

8.1.10 Aide aux jeunes en difficulté

L'orientation professionnelle fribourgeoise accorde une attention particuliére aux jeunes qui rencontrent le plus de
difficultés a s’insérer professionnellement. Un programme de soutien aux jeunes en difficulté a été mis en place sous
la forme d’un Case Management. Il consiste a intervenir plus intensivement aupres des éléves confrontés a des
problémes d’insertion a la fin de la scolarité obligatoire.

Un suivi des jeunes n’ayant pas trouvé de place d’apprentissage a également été effectué jusqu’a mi-aott. L action
spéciale « Last Minute » a permis de mettre sur pied une permanence d’accueil durant tout 1’été. 137 jeunes (196) ont
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fait appel a ce service. Dans le cadre de ce programme, des points-rencontres avec des employeurs fribourgeois ont
été mis sur pied. Une cinquantaine de jeunes y a participé.

8.2 Formation des adultes
8.2.1 Commission de la formation des adultes

Un systéme d’attribution de subventions a été mis en ceuvre en 2020 avec I’arrivée d’un financement croisée Etat-
Confédération (SEFRI). Un appel d’offres a été lancé, et 12 entités ont pu bénéficier de subventions. 8 entités de
formation proposaient des cours dans le domaine des compétences de base pour les adultes. Un total de

348 768 francs a été versé, dont 205 700 francs issus du budget de 1’Etat, le solde étant une contribution de la
Confédération.

La Commission de la formation des adultes a tenu deux séances ; elle a examiné les requétes de subventions, mais
s’est surtout impliquée dans 1’analyse de cette nouvelle formule de subvention, ainsi qu’aux aspects stratégiques liés a
la thématique.

8.2.2 Validation des acquis

Le Service joue le role de portail d’information et de conseil pour la validation des acquis. En collaboration avec le
Service de la formation professionnelle, une procédure de qualification selon la validation des acquis a été mise sur
pied pour les professions d’assistant socio-éducatif et assistante socio-éducative et d’assistant et assistante en soins et
santé communautaire. En tout, 18 candidat-e-s ont effectué¢ un bilan de compétences correspondant a la premiére
étape de la validation des acquis.
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