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2. Activités principales

- Donner des renseignements aux personnes assurées et à 

toute personne intéressée par les assurances sociales; 

-  saisir et instruire les demandes de prestations de manière 

autonome; 

- préparer, rendre et exécuter les décisions; 

-  exécuter d'autres tâches administratives spécifiques en 

relation avec son domaine d'activité. 

 

2. Haupttätigkeiten

- Den Versicherten und allen Personen, die Fragen zu den 

Sozialversicherungen haben, entsprechend Auskunft 

erteilen; 

-  die Leistungsgesuche selbständig erfassen und prüfen; 

- vorbereiten, fällen und vollziehen der Verfügungen; 

-  weitere spezifische Verwaltungsaufgaben in 

Zusammenhang mit dem Tätigkeitsgebiet erledigen. 

 

1. Mission

Instruire les dossiers sur le plan économique et/ou médical 

et rendre les décisions en matière d’assurances sociales. 

Assumer le traitement des différents dossiers et renseigner 

les personnes assurées et les autres institutions. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

1. Auftrag

Prüfen der Dossiers unter wirtschaftlichem und/oder 

medizinischem Aspekt und fällen von Verfügungen im 

Bereich der Sozialversicherungen. Bearbeiten der 

verschiedenen Dossiers und Auskünfte erteilen an der 

Versicherten und anderen Institutionen. 
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3. Exigences

3.1. Niveau II, Classe 10 

Exigences minimales 

Formation professionnelle: 

CFC de commerce; 

 

formation complémentaire interne. 

 

Connaissances et expérience: 

connaissances spécifiques dans différents domaines (LAI, 

LAVS, LAPG, LFA, LAFam, LPC, LAMal, etc., directives 

OFAS); 

 

plusieurs années d’expérience professionnelle. 

------------------------------------------------------------------------ 

3.2. Niveau I, Classe 12 

Exigences supplémentaires : 

formation et expérience permettant de répondre à un cahier 

des charges présentant des responsabilités accrues; 

large expérience professionnelle dans la fonction. 

3. Anforderungen

3.1. Niveau II, Klasse 10 

Mindestanforderungen 

Fachausbildung: 

EFZ Kauffrau/Kaufmann; 

 

interne Zusatzausbildung. 

 

Zusatzwissen und Erfahrung: 

Zusatzwissen in verschiedenen Bereichen (AHVG, IVG, 

EOG, FLG, FamZG, ELG, KVG, usw., Weisungen des 

BSV); 

 

mehrjährige Berufserfahrung. 

------------------------------------------------------------------------ 

3.2. Niveau I, Klasse 12 

Zusätzliche Anforderungen:  

Ausbildung und Erfahrung, die den Anforderungen eines 

Pflichtenhefts mit mehr Eigenverantwortung genügen; 

breite berufliche Erfahrung in der Funktion. 
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