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Procédures de qualification 2026 ● Examens écrits 

Assistant-e-s du commerce de détail (OrFo 2022) 

Mardi 2 juin  Matin Gestion des relations avec les clients (DCO A) 
Gestion et présentation des produits et prestations (DCO B) 
Interaction au sein de l’entreprise et dans la branche (DCO D) 
 

Gestionnaires du commerce de détail (OrFo 2022) 

Mercredi 3 juin  Matin Gestion des relations avec les clients (DCO A) 
Gestion et présentation des produits et prestations (DCO B) 
Interaction au sein de l’entreprise et dans la branche (DCO D) 
 

Procédures de qualification 2026 ● Examens oraux 

Gestionnaires et assistant-e-s du commerce de détail 
Examens avancés GCD  
Application active (23 février 2026 au 6 mars 2026) 
Présentation du TA (18 mai 2026 au 5 juin 2026) 
 
GCD / ACD du 26 mai au 5 juin 2026 DCO A / B / D 

 

Cérémonie de clôture et remise des diplômes : vendredi 10 juillet 2026 
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