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Interdisciplinarité médecins -pharmaciens
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Interdisciplinarité médecins -pharmaciens

« Comment le médecin concoit-il la collaboration médecin-
pharmacien?

« Comment le pharmacien concoit-il la collaboration
pharmacien-médecin?

* Quels sont les problématiques auxquelles sont confrontées
les pharmaciens en officine?

e Quels liens entre I'activité en officine et la santé de la
population?



Interdisciplinarité médecins -pharmaciens

* Quel est précisement le rbéle du pharmacien, est-il reconnu
dans son role?

« Comment les pharmaciens/les médecins sont-ils
remuneéreés pour la remise, pour la prise sous surveillance?

« Comment I'appel du pharmacien est-il accuellli au cabinet
medical?

« Comment peut-on travailler de maniere multidisciplinaire
autour du patient?



Interdisciplinarité médecins -pharmaciens
dans la prise en charge de I'addiction

2004: mandat COROMA et de 'OFSP:

» Ameéliorer si nécessaire la collaboration des professionnels
Intervenant dans l'addiction.

» Promouvoir la formation interdisciplinaire en médecine et
pharmacie de I'addiction, en se basant sur les expertises
existantes.

» Faciliter 'acces des personnes souffrant d’addiction a des soins
coordonnés, appropriés et de proximité.

2004: Enquéte COROMA

» Analyser la collaboration sur le terrain entre médecins et
pharmaciens concernés par I'addiction.



Interdisciplinarité médecins -pharmaciens
dans la prise en charge de I'addiction

2004: Enquéte COROMA - résultats-clés

1. La prise en charge de I'addiction fait bien partie de 'activité de la
pharmacie.

2. ll'y a des lacunes de communication entre les divers intervenants,
principalement sur les points suivants:

Objectifs thérapeutiques visés;
Ligne de conduite fixée;
Situation médico-sociale du patient;

Standard de pratique en cas d’ «urgence» ou de problemes
divers;

Personne de référence et modalités d’'étre atteinte.



Interdisciplinarité médecins -pharmaciens
dans la prise en charge de I'addiction

2004: Enquéte COROMA - résultats-clés

3. Le besoin de formation continue des pharmaciens en matiere
d’addictologie pour améliorer la prise en charge au quotidien des
patients de I'addiction.

4. L'amélioration du réseau et sa formalisation en contrat/charte de
collaboration.



Interdisciplinarité médecins -pharmaciens
dans la prise en charge de I'addiction

Objectif:

> Permettre et soutenir le traitement médico-psycho-social de I'addiction
> Ameéliorer I'état de santé du patient

> Faciliter la réinsertion socio-professionnelle du patient

Médecin

Services
psycho-sociaux

Pharmacien



Problemes de communication possible

Médecin

\
/ \

U e

/7

Services

psycho-sociaux Pharmacien



Vignette clinique 1

 Patient en sortie d‘hopital;

* Il se présente a la pharmacie avec une ordonnance médicale
valable 1 mois, ordonnant 3 remises par semaine, pour
poursuivre une TBS instaurée en milieu hospitalier ,

* A la fin du mois de validité de lI'ordonnance, il ne se presente
pas a la consultation ambulatoire de suivi qui a été prevue;

* Quels sont les problemes?
« Comment procédez-vous ?
* Quelles seraient les solutions possibles?



Vignette clinique 2
 Patient sous TBS qui arrive a la pharmacie en état
d’alcoolisation;

* Le meédecin reférent n’est pas atteignable.

* Quels sont les problemes?
« Comment procéedez-vous ?

* Quelles seraient les solutions possibles?



Vignette clinique 3

» Patient sous TBS qui vient chercher son traitement a la
pharmacie a un rythme aléatoire, qui lui est propre: il
manque parfois 1-2 jours ou présente des absences plus
longues;

* Quels sont les problemes?
« Comment procéedez-vous ?

* Quelles seraient les solutions possibles?



Vignette clinique 4
 Patient (sous TBS ou non) sous traitement de
benzodiazepine;

e Suspicion de tourisme médical avec des ordonnances
émises par differents prescripteurs et des passages dans
diverses pharmacies

* Quels sont les problemes?
« Comment procéedez-vous ?

* Quelles seraient les solutions possibles?



Problemes souleveés: prescription

* Absence d’OM de renouvellement pour permettre la
facturation et la poursuite de la remise en toute légalité.

e Multi prescriptions et poly pharmacies: comment filtrer ces
patients et les canaliser avant la dénonciation a l'autorité de
controle.

e Suivi administratif lent: => rappel pour OM.

e Avance de traitement



Problemes souleves: dispensation

 Patient reinséré qui travaille et qui n’arrive pas a venir
durant les heures d’ouverture de la pharmacie: impact de lui
remettre pour 7 jours de traitement a dose élevee.

e Patient sous TBS dans deux cantons.

» Delégation de compétences médecin-pharmacien:

* Blocage de la remise,

* Fractionnement des doses,
 Rythme de remise,

* Réduction de dose,

» Ethylométrie, ...



Problemes soulevés: Adhésion

 Patient laché dans la nature, sans suivi régulier.

» Patient demuni, sans possibilité d’étre atteint facilement.

 Patient stable mais qui commence a déraper, a raconter
n'importe quol: communication

 Patient sans compliance au niveau du rythme de délivrance



Problemes soulevés: Coordination

* Probleme de contact téléphonigue médecin-pharmacien.

* Place du pharmacien dans le réseau du patient (surtout
chez le patient instable).

» Contact avec les médecins indépendant VS les centres de
prises en charge.

« Valorisation du role social de la pharmacie.

 Pharmacien ou medecin moralisateur: impact sur le patient.



Solutions évoquees

e Peut-on consolider le réseau médecin-services
psychosociaux-pharmacien?

* Peut-on envisager une révision du contrat thérapeutique
iIntégrant davantage chacune des parties dans la prise en
charge



QS9 SHEFDS Pun LEYPUINSSE) I3 UOGYRIG
SVS( S3(E00S SAUELE S50 1 IUES ] 3P UoRoaNg

TRSRITE) TOSES R TR BIne Ted 6d + FIE) Donsqng » srbmog =T amngeiend | L BAsATE ¥ 153 IEWEI0op 23 20 31803 30

JERTEL TSP NP NEaIS }3 aYETaTg aymened e 2p ; jmened np amenig

TMOYESTIoE | 3P 2 swmmreSord np worsias sun musame jmormod e myd ssrmogmem symod

58P WOGEARCO-TOT 2] No FIe(oL justslodmos T SI=mENpem 3p fo sjegedns sp Jgen 3] anb %o nu_aw.ﬁ [ Ot
(R Toa )
segoz]dmRl mokEs 20 Bundms mod sensai Teme, [ anb megsdms ap 5esop S9f SE2 mnone e, nb 3pe spueld af g
TOOMOEANS I STSTIEITPE
P :TmaI E] 9P ngEp o sep cubmqnd soemegd sm smep efeued snbonsormegd mmsop T miimo Boo'g
: yregedngs
3p TOLNGLOSTE 9P N3Y 3] suep mjuesard W Ip JEeedme TRoURSGE SME S0UEAR | B JISTNMESIGNS ROTOUNE B C[
| FIRRE BT 0T 1o JIENE] Tapaul nom ed masid sSTetans ¥ne jisteeiiEal puai3m e g
‘s1en sap B puegadnys #p aglemar sed I E g
: juisod
SONIOD AIRPISTION 158 FSNJSl SULM, P USTIeXe U] JTIENED WI9pam 3] Bd ssunopio smim p sa[onnos =p mdsoe e ¢
{ maEpI
20nEe TN p Aoszsal sieumod 3 ank anemrwe(ddns e ETENPIN JEEHRE agne Mol 3P Jueliel TSepatl ot
ISULICJT B 330508 W 3] “Sendaip 59p 13 silosald SyIsmelIpan sep SA[qEMsIpUl No SHTEYnos Sjaga 9] |qistsad
nad ammem 3p stopred Pamnfusl mad SJISIENPIE [BONe P 0 [0, [ 9P T0YSIINesIoD B anh JISRSE0d SWms 3f
* canEEwRdmoes SJusuEIpe =P JISuRRIIRA? 13 mEgsdns
&p #50p Ton arpuEnd mod JENED TIOSPEI N0 JRAE TIIRATOD NET NE JmemE{Eusned 13 mermenia apua Sm e
- sumop 353 ™ mb ameiey | @sadsal e 3 0UERAmS
SHOS JEgEinS ap 350p T BEAW ¢ JUSNEYD NP DOLNIENE | SUEp PN WRSPS Up SUCHENPUL 3] aLums ¢ 7]
- IRImaned U8 2 SSI[EpOtl 533 Rjaadsal v IISuIa[[JuLn] §2 JISmalgl] 22303 W 3] *[ 4 [ BLuel g7 np sa[Emos
samege s3p 13 submqnd SjUEs ¥ Sp WOUSAN(] ] 3P SRAMSAN(] T3] 8 Lgg] SLEl g7 NP JEIgp [BIU0]) MP HBATY[
wofes spmegadns =) md nounnsqns Fp JTRORIEY TP TOUSOITIINDE [ SREROTT SIp 30UEssETed Stid oA aysmue |
................................................................................................................................... EszaIpy
................................................... - samescTEn 9p MjE
............................................ wmomsLg SR R s S gy
sueyadnys sa) led uonmnsqgns ap Wawayel] ; anbanadesay) jenuo)
UcnmIsqns ap uswalel ]
86 6L GOC 9Z0 : X&) OU NEIANON
DULLIS{E L AN
09 8L E0E 9T i+ L LR TRICTE SRR
EIHNOER S 30 11D

Bunogui4 OLL “1L0L SEA 30 SN0y

e WEIZIES UOYUEY
WS [EUCIUED WIDSPAL NP S9IAISS

c



‘aupuaid E sainsaw sa| Juysp Jnod Jesjuod

np saleusped ss| aljus uoissnasip aunp 1alqo | wey jsod ashjeue p Jeynsal o)

“gANoI}
as UD 8||anbe| sUEp JeNUOD Np 8seyd B| UO|3S 3|gEUEA 188 §3|0AU0D 580 8p aouanbaly
B "say0l| sanbolp sp soussaud Bl JBY2IBYDAI 8P ING 8| SUEP [EDIPAW 1BUIGED

ne aasjgud uojueyds un ans aisinoudw| B sanbijesd Juos suunp sajouuod saQ

‘ugioeLEyd 8] D8AE UOIEUSDIUOD U8 “JUBLSASIUL| }8 UiDapaw 8| Jed
£39pI0ap slofe Wos sBeinas ap sali[EpOLW 537 JEUOD Np ainjdnd B) suleus sjuasald
8JUBISQNS B| 8P DIJEI] 8P ‘UIOS 8P XNal| £8]Ins souenbulap ap ‘82U8[0IA 8P 8128 1IN0 |

"sgoeIdO XNE UONNUISONS 8P JUSLWSIEl] 8P SLDJBLISP B| J8AE

a|gedwod WaWs|IoL4Ip 158 SAIIDE SUBLUODIX0} sUUosIad 3Un 28AE UCIENGEYOD ET

“uswael] 8] ainp anb jue saysoid

SUCIIAUS §3] SUBP MO ~~ 7 e E sl|pIwop Jaisal e abebus s usned &7

‘alpuaie p uoneBigo | waned ne
18yas Jnod usioewueyd a) Jed 1o)dwa | e 1aud soueae | B aledaid BISS JUSWEDIPAL &7

‘a|qissod a1ane,s 950p B| ap adejd Ins 3SIWAl 3UN NO AINS3AW B} SUBP
anb juaired 8| Jed asbesiaus a11e ouop eunod au ssbuojoud souasge supn sagibal
al1g essind uaLayes np sunsinod ap salEpoW 53| anbinod uDapaW 8] 10} ZasSE
UUBAE U2 13 JUSLWAYIES NP LUOIDUO) Us SaDUBIBA S35 Jayiue)d ap nuaj 159 juaied a7

‘galeusyed sJUBIELIP S8 Bijus PIoDDE IS $8|gissod JUOS S9l[EPOW SalNE P
‘UDIIOB4SIES B 8|NOJEP 85 JuswWwalel 8| anbsio| ‘seD us sED B ‘8ese|dwal SED UNJNE
us BI3S U 250p 81382 ‘ayuad ap sED Us ‘asop BS Bisuodwa juaned 8] 'S|BI0W0 Saua)
sinol s8] 18 sYoUBWIP 87 "8|0JUOD SNOS “slUdsasd 8OUBISQNS B| Jawwosuod A Jnod

aloeuUeyd B| B NO UI28paW 8| Zay2 uswsuusipionb aipusl as ap nusyisa waned a7

‘uapeweyd Ne Noja uNapaw
NE 3JUBAE| B S39DUOULE JUDIBS 3|} SJBJOY,| UO|3S JUSWaNes np uonesuadsip
B| B aipuas 8 8p jusied 3| ueyoedws suoenys sa Jeloadsal B JUOS JUBWEYEN NP
‘oue|iaans snos ‘uonesusdsip elunod anb 1sure snoa-zapual a2 Jnod sax1) saleloy
s37 Jueuanaiu| oaaenb uoapaw a) oane ey ‘sasgnbal sanuooual sap anbidw

1087 asodoud anb |8] aulole|NgWE 1AINS NE auljswinos as ap o1deooe juaned a7

12ynsuoo a8 ap saud uos saueusued s3] ‘[anugeyul B8
LN SUEP 8ANOJ} 85 No 8sop BS ap asud ejunod sed sjuasaid 85 8U ‘8|QE[EA UOSIE] SUES
‘aied 3| 1S JusWael] UOS JUeLIEIuoD Juaijed np uonsanb sinollnod sjquodsip ‘ped

alINE P ‘158 || ‘1usIed Np 8[EIUSPYLOD B| B NOIP 8| JUElDsdSal ISNIDE P SUOIIPLOD S8p

a14j0 || "uonesuadsip g] ap 18 sjeaipaw uonduosaid B 8p uoijEpIEA Bl 3p 8|gesuodsal

159 uspeuueyd a) ‘Eapsw jBuiges ne nayp sed eu uonesusdsip e] anbsioT

‘usieuueyd 18 JUBUBARIL] UIDepaw anue sasbueyns wewasegnbal

JUOS JUBLWIANIEN NP A1INPUOD B| B S3)10 sUoIBUUO)UI 887 (JUBUSABILL | Saide-1D) SIE[EA,

UOI2IPPY WEUSAIEIL] | 23AE UOIEIOGE||02 U alado,s Juaned np enbinadelayliang a7

"UOIESUOINE | SUEP JUsLWaAlEUIWOU JolainBly uonduosaid
E| 8p sa|gesuodsal ssuuosiad s8] 58In0] 8||@NjoEAuUOD sigEWwLEyd B B b sslouoy

2112 siofe inad su saualap soueuuoplo T “sadosjoyofsd suswedipaw sap auosaud

inad jueyes) sugelyahsd 8 No UCINHISONS 8P 8IN2 B| 8P 8|gesuodsal UIDapaW 8| Nag

sadonoyafsd
$3JUBlSQNS SanNEp sngep sed ua sayndiped ua ‘sanbsu sap 19 sajgelsapul
sjapia sap anb 1sue saoeido xne uonnpisqns sed Juswaes} Np SAPUSYE S891aUaEg

sap Wened 8| swuojul || ‘uswayes) np uopduosaid g| 2p sjgesuodsal 158 LID8paW 87

"531U0said S350p S8| SUS| AUFIUEW BP JUBNUIUIP US Jnoj aigiinbs

Los 13 31A 8p aj[Enb es Juajurew B 12 sauoeld sINg 8| alpuiale B ajioedeD sun aijuowsp

suuoslad | enbsio| abesiaus ane yeiasp sluosaid souelsgns g ap [euy sbeinss &7

-zanbsu

S8p UONINPaI B| B J8NGUILOD B ‘SED SUIEUSD SUEP ‘18 8]|8UU0ISS8)0Id-0100S UDIUASUIA) BS

Jey|pey e aed Np glues 8p B13,| J3I0I|SLUE B 8SIA || UOIDIPPE | 8P [e1005-0LoAsd-00Ipaw

BLWalel) 8| JILsINos ap 12 aipsuuad ap 159 saoeido xne uoinusqns el ep |edouud Ing &7

saoeido
Xne uopniisqgns Jed sjuswajield) sap sa}l|Epowl s3] Juexyy
ajiediinw snbinadelsy; jeauon)

SITIVM NOLNYH
SIVTVA NA HOLNYD

NOILNIAIHd
SIVIVA




‘sauosald s3sop s3] AUl
2I3ILUEL 3P WENUIWIP U3 N0} aiqinba ina| 13 a1a ap aufenb una| Juajurew
e auoeded sun juanuowsp inb ssuucsiad xne assaipes aseyd apad

aousunsqge,| e nbsnl jissaibep abeirss un Jaiado

- uonpduasag
moalqo

JIVHALS 30 4SVHd .w_

anbiuolyn apefew ap 3|12 & nad e nad aoe|d B} SUBWODIX0L 3P 3HIUAPIT

‘3|gqesuadsipul JUSWEDIpaLW
un swwod aabalu 1s8 JENUOD 3| SUBP J3UUONUAW 3DUBISQNS BT

-anBolp sues ala Ina| ap uonsab ainapBw
ap si1oalgo sap Jasia Wwanaa Inb sauuosiad xne assalpes aseyd anad

80U8ISI¥8,| 8P UOIESI[ELLIOU

- uopduasa
4123090

NOILVS I TVINYON 30 3SVHd €]

¢ aseyd e| ap sinaslqo sa|
Ins 13||1eaen e sajaud sauuosiad xne sed anbijdde s au aseyd apa)

"SPEIA 8U18 JUSWB|GEIND NO JUSWBUEUSWIOW
wenop sy spi0algo sep Inb oene sauuosiad xne assalpe,s sseyd alen

ala ap suEnb auns|aw sun p suolipuod sa| Jabeuswe
aluewWwooIxo] B 1aba

e
¥NEIDOS 18 ¥nedipaw sanbsu s8] alnpal

- uonpduiosag]

malqo

SINDSK SIANOLLONAIY 30 ISVH 7|

“gjuosald souBlSgNS
E| 8p 1enbape sbesop 8] JaAnoi] B 8810ESU0D 188 sluoud B JuswalEs]
8p ssulewWwas salaiuaid sa) weinp sanbidde 158 amsusiu aseyd ansn

UOIESIIGEIS 18 1ES5

- uonduosag]
#m2alq0

IVSS$3.0 ISVHd '}

S4SVHd dVd INJWJLIVHL J1

L m._:tm:m_m B1Ep 18 Nar
- slejef-uon2IppYy lueUsAda)U]

m._:tm:m_m ............................................. 81EP 19 nar
- Usldeuwaeyd

- wougid 18 Wop

T upapay
T T T Ty
e oI 13 WO
juaned

‘snuaauoo syposlgo sap ajuene | Jnod
3IANED US N0} 8JJ}8LW B 3JUD|OA BULOG IN8| 8P 18 Juswndop juasaud np uoisusysudwos

E| ap walsale anbinadesayl ienuod a2 B swedpmyed sa) CainjeuBis ing) g

Jauuoissajoud 180088 NP 108dsel 8] SUED (AINS UOS B S8UES5A08U

SUOHEBUWLDIU 88 %n8 aijus JaBueyos usanad seuereubis se)enb siou pusid sned 8 e

JUSLWBYES] NP 8)NPUOD &P
sanbiyosds sayepow s8|Jnod sousig)al e} « saseyd Jed JUSLWISYES] 8] » JUSLWUNIOP 8] +

"UCIESUOINE,| 8P JUSLIS||3ANOLUSI NP SOUBSYIS | B WNWIUILW ne siew sianbal

sappediynw sue|q ap 18lgo,| wey || “suuay Buoj un uns JsBesiaus B 158 JUSWANEI} 37 e



Merci de votre attention



