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Art der ausserkantonalen stationaren Behandlung

(Basis: 1847 im Jahr 2015 oder 2016 ausserkantonal hospitalisierte Freiburger Patienten)

"Waren Sie bereit uns mitzuteilen, in welchem Bereich Sie ausserhalb des Kantons hospitalisiert wurden?"

Mehrere Antworten méglich

Ereiburg Freiburg
(franzésischspr.) (deutschspr.)

Chirurgie 41% 44% 39%
Orthopadie 21% @
.. —

Innere Medizin 13% @
Noftfalldienste 13%
Geburtshilfe 15% 14%
Rehabilitation 5% 6%
Psyc hiatrie 2% 3%
Ophthalmologie 4% 2%
Gynakologie 1% 2%
Kardiologie 1% 2%
Neurochirurgie / Neurologie 2% 1%
Onkologie 1% 1%
Urologie 1% 1%

O = signifikante Abweichung




Wer hat zu einem ausserkantonalen Spitalaufenthalt geraten®?

(Basis: 1847 im Jahr 2015 oder 2016 ausserkantonal hospitalisierte Freiburger Patienten)

F.1

"Wer hat Ihnen dazu geraten, sich ausserhalb des Kantons Freiburg hospitalisieren zu lassen?"

Zwei Antworten méglich
Freiburg Freiburg
P (franzosischspr.) (deutschspr.)
Der / mein Arzt 46% 48% 45%

Niemand, ich habe das eigenstandig beschlossen
Wohnte ausserhalb des Kantons / hat seinen Arzt behalte
Das familiare Umfeld

Eine Gesundheitsfachperson (ausser Arzt)
Personen die selber ausserkantonal hosp. waren
Freunde

Kein Platz im Kanton

Ich hatte keine Wahl

Nahe des Wohnortes / Arbeit

Kein Spezialist im Kanton

Sprachbarriere

|

we

|E 12% 13% 1%

o
e "
3% 4% 3%
2% 3% 2%
2% 1% 2%
J 1% 1% 1%
J 1% 1% 1%
J 1% 1% 1%
[ 1% 0% 1%

O = signifikante Abweichung



Hauptgrund fur einen ausserkantonalen Spitalaufenthalt

(Basis: 1847 im Jahr 2015 oder 2016 ausserkantonal hospitalisierte Freiburger Patienten)
F.2

"Welche Grunde haben schlussendlich dazu gefthrt, dass Sie sich fur eine Spitalbehandlung ausserhalb des
Kantons Freiburg entschieden haben? Was war der Hauptgrund?"

Nur eine Antwort moglich : :
Freiburg Freiburg

(franzosischspr.) (deutschspr.)

Auf arztliche Empfehlung 34% 31%
Ich wollte mich von einem bestimmten/aner kannten 0 0
16% 18%
Arzt behandeln lassen
Spital bietet Leistungen in meiner Mutter sprache an 2%
Spital hat besseren Rufals Freiburger Spitaler 7% 1%
Spital befindet sich in der Ndhe meines Arbeitsortes/ @ 59,
meiner Tétigkeiten °
Ich kenne das Spital aus friiherer Erfahrung 5% 5%
Die Behandlung in den Freiburger Spitalern war nicht 0 0
. 2% 2%
zufriedenstellend
Mein Umfeld / meine Freunde befinden sich in 0 0
) 3% 1%
einem anderen Kanton
Hotellerieangebot ist besser als in den Freiburger Spitaler 1% 1%
Ich hatte keine Wahl / Noftfall 1% 1%

O = signifikante Abweichung



Andere Grunde fur einen ausserkantonalen Spitalaufenthalt

(Basis: 1847 im Jahr 2015 oder 2016 ausserkantonal hospitalisierte Freiburger Patienten)
F.

N

"Welche Grunde haben schlussendlich dazu gefuhrt, dass Sie sich fur eine Spitalbehandlung ausserhalb des
Kantons Freiburg entschieden haben? Was waren weitere Grinde?"

Mehrere Antworten moglich Freiburg Freiburg
Total (franzésischspr.) (deutschspr.)

5% 1%
44% 1%

40% 33% 44%

31% 23%

In %

Spital bietet Leistungen in meiner Muttersprache an

Auf arztliche Empfehlung

Ich wollte mich von einem bestimmten/aner kannten
Arzt behandeln lassen

Ich kenne das Spital aus friitherer Erfahrung

Spital hat besseren Rufals Freiburger Spitaler

28% 20%

Spital befindet sich in der Nahe meines Arbeitsor tes/ o 0 o

meiner Tatigkeiten 18% 19% 17%
Die Behandlung in den Freiburger Spitalern war nicht 13 129% 13
zufriedenstellend o ’ ° ’
IV!eln Umfeld / meine Freunde befinden sich in 12% 12% 1%
einem anderen Kanton

Ich hatte keine Wahl / Noffall 1% 1% 1%
Hotellerieangebotist besser als in den Freiburger Spitalg 6% 6% 5%

- HauPtgrund = Andere Griinde ] O = signifikante Abweichung




Spitalaufenthalt im Kanton Freiburg

(Basis: 1847 im Jahr 2015 oder 2016 ausserkantonal hospitalisierte Freiburger Patienten)

"Wurden Sie schon einmal in einem Spital im Kanton Freiburg behandelt?"

Manner
Frauen

- 35 Jahre
35-64 Jahre
65 Jahre & +

FR (franzosischspr.)
FR (deutschspr.)

Haushaltseinkommen ist...
bescheiden /unterdurchschn

tiberdurchschn./hoch

M.I.S
TREND

O = signifikante Abweichung



Zufriedenheit mit der Spitalbehandlung im Kanton Freiburg

(Basis : 1183 Freiburger Patienten, die bereits im Kanton Freiburg stationar behandelt wurden)
F.4

"Waren Sie zufrieden mit der Spitalbehandlung im Kanton Freiburg?"

9%
Manner 7%
Frauen 74%
- 35 Jahre 61%
35-64 Jahre 75%
65 Jahre & +
38%
FR (franzosischspr.)
Durchschnitt : 3,1 /4 FR (deutschspr.) 73%
e ~
@8 Sehr zufrieden (4) Haushaltseinkommen ist...
L Eher zufrieden (3) bescheiden /unterdurchs 75%
— Eher nicht zufrieden (2) iiberdurchschn./hoch 7%
@8 Uberhaupt nicht zufrieden (1))
N /
M.I.S
TREND

O = signifikante Abweichung



Informationen uber samtliche Behandlungsmoglichkeiten

(Basis: 1847 im Jahr 2015 oder 2016 ausserkantonal hospitalisierte Freiburger Patienten)
F5

"Haben Sie sich Uber alle Moglichkeiten fiir Ihre Behandlung im Kanton Freiburg informiert, bevor Sie sich fur die
ausserkantonale Hospitalisierung entschieden haben?"

59%

4 N
@Em Ja, vollkommen

3 Ja, ich hatte mich umfassender
informieren konnen
@m Nein
o

M.I.S
TREND




Und mit mehr Informationen?

(Basis: 1094 Freiburger Patienten, die keine Information erhalten haben)

F.6

"Wenn Sie dariber informiert worden waren, dass die Behandlung auch im Kanton Freiburg angeboten wird,
waren Sie trotzdem in ein ausserkantonales Spital gegangen?"

26% Manner | 71%
Frauen 76%
-35 Jahre 79%
35-64 Jahre 76%
65 Jahre & + 68%
FR (franzosischspr.) 62%

FR (deutschspr.) | |

Haushaltseinkommen ist...

bescheiden / unterdurchschp. 68%
uberdurchschn./hoch
/
M.I.S
TREND

O = signifikante Abweichung



Erneuter ausserkantonaler Spitalaufenthalt?

(Basis: 1847 im Jahr 2015 oder 2016 ausserkantonal hospitalisierte Freiburger Patienten)
F.9

"Wenn Sie wieder vor der Wahl stehen wurden, wurden Sie sich nochmals fur einen ausserkantonalen
Spitalaufenthalt entscheiden?"

18%

11%
Manner 85%
Frauen 87%
19%
-35 Jahre 85%
y 35-64 Jahre 88%
67% 65 Jahre & + 83%
Durchschnitt : 3,5/ 4 FR (franzosischspy 69%
e ™ FR (deutschspr.)
@® Ja, ohne zu zogern (4)
T Eher ja, aber ich wiirde es mir uberlegen (3) _
T3 Eher nein, nur wenn es absolut notwendig wire (2) Schon im FR hosp. 85%
@™ Nein, unter keinen Umstanden (1) Nie im FR hosp. 87%
3 Weiss nicht/ keine Antwort
Ao 4
M.I.S
TREND

O = signifikante Abweichung
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